
TÉRMINOS Y CONDICIONES   FORMA DE PAGO  

Por medio de transferencia bancaria : Banco Nacional, Banco de Costa Rica, BAC San José,
BAC Panama, compra click, Paypal. Toda Información es confidencial y no se guarda ni se
distribuye, se usan plataformas confiables y seguras. Aceptamos Tarjeras Visa, Master Card,
American Express.  POLÍTICA GENERAL DE ENVÍOS   

Hacemos envío a todo el país a través de correos de Costa Rica, en el GAM a través de Mooving,
se pone  en cualquier encomienda del GAM hacia cualquier Parte del país, en proyectos
especiales, podemos hacer entrega a domicilio en proyectos especiales en cualquier parte del país.
El costo de encomienda es variable según la cantidad y distancia, por lo que recomendamos
solicitar una cotización ya con entrega, peor por una única unidad son ¢3.000, después de ahí entre
mas unidades el costo unitario baja pero esto varía mucho según la cantidad de equipos ya que en
ventas mayores la encomienda puede ser un único costo que había que el costo por unidad sea
muy bajo. Se debe indicar. Si la encomienda que recibe, acepta que se le pague a la hora de retirar
o si se debe pagar por adelantado.   Políticas de Garantía   

La garantía básica de los equipos es de 3 años limitada, extensible a 7 a 10 años por un costo
adicional de ¢100.000 adicionales, la garantía limitada incluye cualquier daño que se presente
durante el tiempo mencionado, según la distancia, se cobraría únicamente el costo de viáticos, la
garantía tiene una única limitante de que la instalación del equipo esté en optimas condiciones así
como un mantenimiento preventivo programado trimestralmente, eso para garantizar que el equipo
trabaje en las condiciones mas óptimas posibles. Los equipos con extension de garantía, solamente
deben mantener un mantenimiento óptimo en sus equipos trimestral, para que la garantía aplique el
100% de costos de repuestos y mano de obra.  

Después de realizada la compra , no se aceptan devoluciones, SOLAMENTE EN CONDICIONES
ESPECIALES DE LA CUALES SE REBAJARÍA UN 25% DE EL PAGO REALIZADO Y DESPUÉS
DE LA VERIFICACIÓN DEL ESTADO DE LOS EQUIPOS.  

 


